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Definicao

O que é Split de Pagamentos

O Split de Pagamentos é uma nova funcao da plataforma que permite emitir uma cobrancga
com multiplos recebedores, ou seja, o valor recebido pode ser dividido para diversas
contas automaticamente.

Este produto é ideal para pagamentos de fornecedores, parceiros comerciais, modelos
matriz-filial e marketplaces.

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



Sobre o Split de Pagamentos

Podera ser feito via CNAB ou manualmente, pela plataforma;

os recebedores nao precisam ser clientes da Grafeno;

em breve, serd incluida também a opcao de Split via API;

o tipo de acesso que permite a criagao de Split € o “Usuario cobranga Split de Pagamentos”;

para criagcdo de cobranga com Split via CNAB, devera ser utilizado o registro do tipo 3 (solicitar
documentagdo ao time de operacgdes, através do email: operacoes@grafeno.digital).

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



Cobranca com Split

Como criar uma nova cobranca com Split?

Nova cobranca

Valor Cobranga Data de Vencimento * Método de Registro do Bolet

1. Acessar COBRANCAS no menu lateral; : e
2. selecionar BASE DE COBRANCAS; .
3. clicar em NOVA COBRANCA,; Spit de Pagamento
4. clicar em ADICIONAR RECEBEDOR.

Em seguida tera duas opgoes;

valor em porcentagem (%)” e Beneficiario.

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



Valor em Porcentagem e Beneficiario

*Valor em porcentagem: Eo campo em que devera Split de Pagamento

. . « e e « 7 /alor em porcentagem (%) eneficidrio
ser inserido o percentual que o beneficiario ira erempercentes et
receber dessa cobranga.

v Remover

Adicionar recebedor

=+ Criar Cobranca

*Beneficiario: E o recebedor. Todos os beneficiarios
ja cadastrados na conta, poderao ser inseridos
nesse campo. E possivel adicionar diversos
recebedores.

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



Cadastrar Novo Beneficiario

Como cadastrar um novo beneficiario (recebedor)? Cadastrar nova conta

CPF/CNPJ * Nome do Titular

Acessar TRANSFERENCIAS no menu lateral:
selecionar BENEFICIARIOS;
clicar em CADASTRAR NOVO BENEFICIARIO; o
preencher as informacgdes e clicar em CRIAR CONTA

.
BANCARIA.

do Banco * Agéncia * Conta *

P WODN

Qual o valor minimo que a cobranga deve ter para a utilizagao do Split?
O valor minimo é de R$ 10,00.

A distribuicao do valor no Split, ndo deve ultrapassar 80% do valor da cobranca sobre o valor total.

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



Split em cobranca ja existente

Como acrescentar Split em uma cobranga ja existente?

Status da Cobranca  Ultimo contato enviado  Acdes

1. Acessar COBRANCAS no menu lateral; 47 [ Nenhum | P
2. selecionar BASE DE COBRANCAS;
3. nacoluna de agdes selecionar a opgao

VISUALIZAR DETALHES;
4. clicar em EDITAR; ke
5. selicionar SPLIT DE PAGAMENTO e adicionar o(s)

recebedor(es);
6. clicar em SALVAR COBRANCA.

¥ Reenviar email
@ Visualizar Detalhes

& Download do Boleto

Atencao: S6 é possivel adicionar Split para uma cobrancga existente se a mesma estiver com o status de aberta.

Em caso de duvida ou se necessitar de mais informagdes entre contato pelo meajuda@grafeno.digital ou (11 31816110)



