
Guide: Exportera chatthistorik
EXPORTERA CHATT-HISTORIK

1. Klicka på Chat Transcript i vänstermenyn.

2. Klicka på View chats för vald representant.



3. Klicka på Detail Conversation till höger för den chattkonversation du vill exportera.

4. Klicka på Print Chat Conversation uppe till höger

5. Välj Spara som PDF vid Destination och klicka sen på Save.

Nu är du klar!


