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Kaffeetrinken für Kenia
So individuell kann Spenderbetreuung sein
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Individuelle Spenderbetreuung ist abhängig

von verschiedenen Faktoren:

 der Größe, Inhalten und Ausrichtung der Organisation

 Produkt der Organisation

 Ressourcen der Kommunikationsabteilung- und

 Haltung / Organisationskultur
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Das Kind

Child Focused Development
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Das Kind

Die Familie
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Das Kind

Die Familie

Die Gemeinschaft
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Der Spender

Die Familie

Die Gemeinschaft
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Die Grundhaltung zum Spender

ist deckungsgleich mit der DNA von ora Kinderhilfe:

 lokal

 authentisch

 nah

Individuelle Spenderbetreuung ist für uns weniger eine Methode,

Ausdruck einer Haltung.
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Als Organisation braucht es dafür:

 Die strategische Entscheidung für diese Art der

 Konsequente Umsetzung in allen Bereichen (Dienstleister

 Entsprechende Personalauswahl und Qualifizierung

 Das Aushalten dessen, dass mit dieser Art zu arbeiten,
Ziele erreicht werden
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