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Ellen heeft Nederlands Recht gestudeerd en is
haar loopbaan begonnen als jurist in de
verzekeringsbranche. Zij raakte gefascineerd
door de dynamiek tussen mensen en
organisaties in conflictsituaties. Ellen vond in
mediation en gesprekbegeleiding dé manier
om weer echte verbinding tussen partijen tot
stand te brengen en om hen te helpen samen
aan optimale oplossingen te werken.

In 2005 heeft Ellen de opleiding tot Register-
mediator voltooid. Vanaf 2006, treedt zjj
veelvuldig als mediator en gespreksbegeleider
op in een breed scala van conflicten, met het
accent op de zakelijke geschillen in de zorg, het
bedrijfsleven en de overheid. Daarnaast heeft
Ellen tien jaar lang als vertrouwenspersoon
binnen het verzekeringsbedrijf gefungeerd.
Haar kennis en ervaring op het viak
samenwerken en conflicthantering heeft zij
altijd ingezet om anderen te helpen effectiever
met elkaar te communiceren en samen tot
betere resultaten te komen.

Vanaf 2016 is Ellen werkzaam voor Dialogue,
waar zij Teamlead is van het team
Conflictmanagement en Leiderschap. Als
consultant adviseert zij organisaties omtrent
conflictmanagement, ze ontwikkelt en verzorgt
trainingsprogramma’s samenwerken en
conflicthantering, en begeleidingstrajecten in
de zorg, het onderwijs en het bedrijfsleven.
Ellen begeleidt en coacht teams. Ze is
vaardighedentrainer, docent voor de
Mediationopleiding en treedt op als mediation-
assessor. Als mediator en begeleider heeft zjj
ruime ervaring in complexe kwesties, waaronder
mediagevoelige zaken. Ellen is rechtbank
mediator en lid van de Vereniging Mediators in
de Gezondheidszorg.
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