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Operaciones en los
10 principales países 
de América Latina

8 de las10 más grandes empresas 
de América Latina son nuestros
clientes

+25MM de transacciones/año 
gestionadas de las principales 
plataformas digitales de pago

Digital Business
Entendemos sus desafíos de negocio y aplicamos tecnologías 
emergentes para brindar eficiencia y productividad a las 
operaciones.

Technology Platforms

Gestionamos de un extremo al otro ambientes de 
tecnología heterogéneos, críticos y complejos.

Cloud Solutions
Somos expertos en la administración de nubes híbridas y 
aseguramos los beneficios de su viaje hacia la nube.

Portafolio de Servicios TIVIT

Digital Payments
Somos el socio tecnológico de las principales empresas de 
pagos y transacciones digitales de América Latina.



10º año consecutivo: 
Top 100 compañías de 

outsourcing en el mundo

2ª más grande empresa de 
outsourcing de infraestructura de 

TI en América Latina

CERTIFICACIONES
• ISO/IEC 9001:2008
• ISO/IEC 20000-1:2011
• ISO/IEC 27001:2013 
• ISAE3402 
• Run SAP
• SAP HANA
• CMMI

▪ HDI 
▪ OHSAS18001:2007
▪ Certificaciones SAP 

Cloud Provider
▪ Azure GOLD Partner

Reconocimientos y certificaciones



Servicios financieros y seguros Medios de pago y venta al por menor

Recursos naturales y Telecom Manufactura y servicios

Algunos de nuestros principales clientes corporativos en diferentes segmentos de mercado en América Latina

Nuestros clientes e industrias 

http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://veja.abril.com.br/blog/radar-on-line/tag/banco-pan/&ei=m0NRVOCEJYmUNq72g8gC&bvm=bv.78597519,d.eXY&psig=AFQjCNFhoDxD-Q8S7mLzyd4wdJ4Yx1FmpQ&ust=1414698161311880
http://www.fisglobal.com/index.htm


• Ofrecer rápidamente Infraestructuras, aplicaciones y servicios escalables de acceso remoto (CLOUD Solutions).

• Asegurar la continuidad en operaciones de Misión Crítica ( no disrupción )

• Optar por la mejor solución en base a la necesidad de negocio de cada compañía

• Disponibilizar y Reconvertir en forma rápida y eficiente equipos para el trabajo en forma Digital

• Determinar y controlar  el costo total de Propiedad ( TCO) 

• Optimizaciones (FinOps)

ESCENARIO Y DESAFÍOS

Pool de servidores Perfil de Usuarios

Virtual Server Primary Storage On premisse
o Cloud PrivadaEXPRESS ROUTE

Autentificación de 
Acceso en aplicaciones

(seguridad)
Windows, Mac, Web 

IOS, Androird

Single sessions

Multi-sessions



Your vision, your results, your cloud

Pablo Colombo

Business & Technology Strategist



Modernization 

triggers

Entregar 
funcionalidad de 

negocio mas 
rápido

Necesidades de 
Capacidad

Obsolescencia 
de Hardware y 

Software

Mapear nuevas 
amenazas de 

Seguridad

Cumplimiento 
Regulatorio 

Nuevas 
oportunidades de 

Negocio

Termino de 
Soporte de 
Software

Contratos 
Datacenter que 

expiran 



Descubrir

Mover a la Nube

Optimizar con la Nube

Aplicación Nativa de 
Nube

Modernización de Infraestructura

Tools Microsoft y 
terceros Azure Migrate

https://azure.microsoft.com/en-us/services/azure-migrate/


Journey to the cloud

On-premises

Infrastructure Platform

IaaS

Infrastructure Platform
“Lift and shift”

Serverless

Managed Container Platform

Code/Low code

Application Platform

Migrate Innovate

Azure Cloud Adoption Framework

https://docs.microsoft.com/en-us/azure/cloud-adoption-framework/


Servicios Especiales



Windows 
Virtual 

Desktop

App Virtual

Workplace Modernization - VDI



Samsung DeX

Imac – Macbook

IPad

RDClientWindows Virtual Desktop Mobile 
Android

Windows 10 Start Menu 
Integration

HTML 5



• Mejor Experiencia de Usuario
• Mas Seguridad, configuración y gestión 
• Excelente Retorno de la Inversión

Latencia y Perifericos

Remote Desktop Clients

Windows 10 Multi-Sesión

Soporte a Windows 7 

FSLogix -> Optimización Office 365 

Aceleración Grafica GPU y MSX App Attach

Socios con Citrix & VMware

Windows VirtualDesktop
Modelo Conceptual y características Claves

https://azure.microsoft.com/es-mx/services/virtual-desktop/assessment/
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/remote/remote-desktop-services/clients/remote-desktop-app-compare
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/remote/remote-desktop-services/clients/remote-desktop-clients


Entitlement

Brokering

Image Management

Licensing

Maintenance

Network

Servers/Storage

Hosting

Entitlement

Brokering

Image Management

Licensing

Maintenance

Network

Servers/Storage

Hosting

VDI/RDS Traicional Escritorio como Servicio

Gestionado por Usuario

o Microsoft Partner

Gestionado por Microsoft

Diferencia entre VDI/RDS y Escritorio como Servicio

**Gartner, Inc., When Midsize Organizations Should Select Desktop as a Service, Nathan Hill, Refreshed: July 19, 2018 



TIVIT ON AZURE

• Application Lifecycle Management ( ALM) – AZURE Dev Ops
• Gestion de configuraciones 
• Gestion de Integración
• Gestion de Desarrollo
• Gestion de demanda

• Azure App Services, Azure Database, ServiceBus, Storage Account e VM
• Entornos de Desarrollo
• Backoffice Aplication ( SAP  + 450 Usuarios)
• Office 365  ( + de 12000 usuarios)
• MFA: + de 6500 usuários utilizando Multiple Factor de Autentificacion
• Azure AD  + Sistemas de VPN
• + 100 aplicaciones con MFA



Q&A Sessions
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APP Modernization: aprende a migrar 
ambientes TI y aplicaciones heredadas en 
tiempo récord.

NEXT SESSION:

FECHA:
HORA:

23/JUN
14:00 hrs. (Méx - Pan - Col - Per)
15:00 hrs. (Chl)
16:00 hrs. (Arg - Br)
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