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Les lauréats de la catégorie “Innovation’

Un dialogue
compétitif pour
~ l'acquisition
d'un IRM

Actenr : CHU Amiens-Picardie.

Contexte : les 10 établissements du Grouperment hos-
pitalier de territoire (GHT) Somme Littoral Sud ont
mis en comumun leur direction des achats afin de deve-
nir un levier de lefficience de la prise en charge des
patients du territoire.
Objectif : acquérir un [RM peropératoire pour le CHU
Amiens-Picardie.

Projet : ni la location simple, ni I'achat de 'TRM n'appa-
raissaient comme des pistes d’acquisition pertinentes. 11
a donc été choisi de lancer une procédure d’achats sous
forme d’un dialogue compétitif pour co-construire,
avec les fournisseurs, une solution pertinente permet-
tant de recourir A une prestation partenariale. Le travail
s'est déroullé sur sept mois entre les directions du GHT
et les fournisseurs retenus. C'est la société Medtronic,
qui a ensuite été retenue. Le modéle de financernent
¢conomique — accompagnerment sur six ans, 6 mil-
lions d'euros — repose sur une tarification a l'acte, qui
inclut un paiement  la procédure ct
un intéressement corrélé a l'acti-
vité. L'intégration d’'une clause
, de réexamen dans la structu-
W\ ration du dialogue compétitif,
- activée par le biais d'une
modification de contrat, a
¢évité le tecours a une procé-
dure d'achats formalisée.
|| Résultats : grice a cet outil
et a I'amélioration de la prise
en charge des patients, le
CHU d’Amiens a constaté la
réduction des délais d’hospi-
talisation. C'est la premiére
fois qu'un tel mécanisme
de financement elobal
avec intéressement était
déployé dans un éta-
blissement public
hospitalier. Ce modéle
a ensuite été développé
dans plusieurs établis-
sements hospitaliers
publics et privés.
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22 Decicion Achals = N° 211 » Avril 2019

Matthieu
Chabeaud

(3 gauche),
fondateur & CEO
de askR.ai, et
Cédric Le Saveant,
vice-président
transformation
digitale des
achats etde la
supply chain de
Technicolor

Emmanuelle
Robin-Teinturier,
directrice
générale adjointe
de Inli

et Christophe
Carminati,
directeur général
de ContractChain

Un chatbot nommeé “Jim”
pour Technicolor

Acteurs: Technicolor avec askR.ai

Contexte: le reporting des dépenses se
faisait & partir cles informations centralisees
dans une solution eSourcing, mais celle-ci
ne répordait pas au besoin d'accessibilité a
l'information de fagon instantanée.

Objectif: trouver une solution pour apporter
des réponses en temps réel aux questions
des acheteurs, mais aussi donner acces aux
informations achats a une population plus
large et, notamment, aux différents business.
Projet: les achats ont choisi la solution askR.ai,

début 2019, pour leur fournir une interface conversation-
nelle qui permet aux utilisateurs de poser leur question a
l'oral ou par écrit, via une Web appli dédiee ou par e-mail,
afin d'obtenir une réponse immeédiate sous forme de
chiffre, de tableau ou de graphique. Le projet est mené en
mode agile avec les utilisateurs. Le data set interroge par
AskR.ai: la totalité des dépenses de Technicolor, directes
et indirectes, incluant les données fournisseurs (catégo-
ries d'achats, termes de paiement, commandes, factures).
Résultats: le bot, nommé "Jim”, avec lequel il est possible
de converser depuis tous les canaux de communication
de Technicolor, apporte instantanément les réponses aux
questions des acheteurs sur les dépenses el les fournis-
seurs, sans qu'ils aient a se connecter a l'outil achats.

In‘Li ou le contrat facilité grace

a la blockchain

Entreprises: In'li (Action Logement Immobi-
lier) avec ContractChain.

Contexte: In'li, acteur de la gestion de
logements intermédiaires en lle-de-France,
s'est donné pour mission d'innover, et a ainsi
crée l'In’Li Lab, qui accueille six start-up,
dont ContractChain, spécialisée dans la
blockchain.

Obijectif: sécuriser et rendre plus rapide,
plus simple et moins cotiteuse la chaine
contractuelle numerique.

= Pl:ojet: In'Li a demandeé a ContractChain de développer

une solution de dématérialisation et d'horodatage des
appels d'offres. Aprés six mois de travail avec les direc-
tions juridiques, DSI, innovation et les directions
opérationnelles, un premier contrat a été signé en
décembre dernier via la blockchain, de fagon rapide et
securnisée en trois clics: premiére étape, chague docu-
ment est ancré d'un contrat, puis celui-ci est transmis au
titulaire pour validation. Un dernier clic permet aux signa-
taires de s'assurer de l'authenticité des documents.
Résultats: les parties signent en parfaite connaissance du
contenu du contrat: (a revue est réelle et nécessairement
complete. Gain de temps et de sécurite. Le procéde est
aujourd’hui en phase de déploiement pour l'ensemble
des contrats de la direction opérationnelle.
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