
Protection de remboursement garanti

La PRG n’est pas un produit d’assurance. 
Si vous souhaitez souscrire une assurance 
pour votre voyage, telle qu’une assurance 
médicale et annulation / interruption de 
voyage, veuillez nous contacter.

20 % de rabais 
lorsque tout le groupe 

achète la PRG

Notre Protection de Remboursement Garanti (PRG) vous propose un remboursement 
complet en cas d’annulation du voyage peu importe la raison jusqu’à 48 heures avant 
le départ. De plus, le prix du voyage n’augmentera pas pour les autres participants.

Comment ça fonctionne?

• L’achat de la PRG doit se faire en même 
temps que le dépôt initial.

• Si vous devez annuler votre voyage,
remplissez ce formulaire et nous vous 
rembourserons dans les 30 jours 
ouvrables.

• 100 % du prix du voyage est remboursé 
en cas d’annulation jusqu’à 48 heures 
avant le début du voyage.

• 50 % du prix du voyage est remboursé en 
cas d’annulation dans les 48 heures avant    
le début du voyage (100 % avec une note    
du médecin).

• Aucun remboursement si l’annulation se 
fait après la date de début du voyage.

• Le coût de la PRG n’est pas remboursé.

Obtenez un 
remboursement complet

Une école peut 
acheter la PRG pour 
le groupe au complet

Annulez votre voyage 
à tout moment et peu 

importe la raison

Les billets d’avion ne sont pas remboursés 
en cas d’annulation dans les 45 jours avant 
le départ. Des frais supplémentaires de 75 $ 
sont requis pour cette couverture.

Les billets d’avion ne sont pas remboursés 
en cas d’annulation dans les 45 jours avant 
le départ. Des frais supplémentaires de 75 $ 
sont requis pour cette couverture.

Gastro / 
Maladie 

contagieuse

Important
tournoi
sportif

Angoisse
liée au
voyage

https://voyages.educatours.com/remboursement-prg

