
09:30 – 09:45 Uhr Warm-Up. Erkunden der Plattform.

09:45 – 10:45 Uhr Keynotes: 	
Eric Verniaut, CEO, Gunnar Schug, CTO

10:45 – 11:00 Uhr Kaffeepause

11:00 – 12:45 Uhr Paralleltracks: proALPHA

12:45 – 13:00 Uhr Kaffeepause

13:00 – 14:45 Uhr Paralleltracks: Partnervorträge

14:45 – 15:15 Uhr Partnerausstellung & Ende

Anker hoch  
und Leinen los!

Kundentag – 27. November 2020

Paralleltracks

Uhrzeit Are you up to date? What’s new? Aktuelles aus der  
Unternehmensgruppe

11:00 Mobil. Integriert. Vernetzt.   
Highlights der neuen proALPHA 7.2

Referenten: Dr. Markus Berg, 
Daniel Schüllner

Process Mining  

Referent: Til Warnecke

From Top-Floor to Shop-Floor  

Referenten: Dirk Nordhaus, 
Oliver Komadina

11:40 Advanced Analytics

Referent: Stefan Dornseifer

Das neue proALPHA Kundenportal  

Referenten: Sandra Schmehl, Asina Leist

Qlik Sense: Datenanalyse  
leicht gemacht

Referent: Michael Bura

12:10 Best Practise Pilotierung: proALPHA 
Releasewechsel 7.2

Referent: Alexandru Cimpean

NextGen CRM 

Referenten: Susanne Wagner, 
Alexander Krauter

BARC The Data Management  
Survey 20 

Referent: Ingo Lenzen

Uhrzeit Künstliche Intelligenz Über das ERP hinaus Prozessoptimierung

13:00 Doping für Ihr ERP: Modellierung, 
Analyse und Optimierung Ihrer ERP 
Prozesse mit BIC

Referenten: Sebastian Pommerin,  
Marc Stromberg, GBTEC

Konsolidierung, Planung und  
Reporting mit LucaNet 

Referent: Antonia Reither, LucaNet

Autonomes Planen und Steuern der 
kompletten Produktions- und  
Lieferkette nach engpass- und  
gewinnorientierten Aspekten 

Referent: Paul Seifriz, Alkyone

13:40 Ihr Kunde im Mittelpunkt -  
Optimale Service-Prozesse mit 
Künstlicher Intelligenz

Referenten: Eric Brabänder,  
Andreas Klüter, Empolis

piaX 3.2 im Außendienst –  
voll integriert mit proALPHA!  

Referent: Tobias Schmidt, mobileBlox

Anbindung der Fertigung mit dem 
WMS-pL-Store   

Referent: Christian Lobsien, proLogistik

14:20 Vernetzte Fabrik  

Referent: Jonas Heitz, L-mobile

Engere Anbindung an das  
proALPHA ERP-System – das  
TCT-Modul von FORMAT  

Referenten: Wilfried Guhle,  
Michael Labott, FORMAT

Neuerungen für das digitale 
Rechnungseingangsmanagement

Referenten: David Schulz,  
Lucas Jonda, StratOz


