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DROPPEN SOM URHOLKAR STENEN?

Digitaliseringen &r en av vér tids starkaste drivkrafter till fordndring. Den paverkar
foretag, institutioner, konsumtion och livsstilar. Digitala verktyg, apparater och
tjénster blir en allt storre del av ménniskors liv, fran barn till dldre och inte minst i
skolan. P4 en &vergripande samhéllsniva ér det en omfattande laroprocess som
pagéar och dven om vi har kommit en bra bit pa forhéllandevis kort tid sa tar
fordndringen mer eller mindre tid i olika branscher.

Droppen i rubriken symboliserar digitaliseringen i skolan. Under de femton ar som
vi har stillt frégor till skolans intressenter &r fragor som ror digitalisering de som
forefaller vara mest laddade och svérast att greppa. Asikterna, liksom forskningen,
ger olika bilder av nyttan med digitalisering. Det dr ocksa manga aktorer som har
starka &sikter. Politiken sédger sitt genom skollag och ldroplan dér digitaliseringen
blir ett allt storre inslag. OECD, EU och andra institutioner trycker pa for att barn
och unga ska ldra sig hantera datorer och digitala verktyg tex. genom ”21:st
Century skills” for att navigera i ett framtida alltmer komplext och teknologiskt
landskap. Sa, digitaliseringen fortgér i vara skolor och kommer att fortgd under
lang tid framdver. Droppen kommer att urholka stenen vare sig vi vill eller inte.

Stenen symboliserar skolan utifrén att teknikanvéndningen okar jamforelsevis
langsamt och motstandet ibland &r hart. Men, forutsittningarna for de som ska
gora’t” varierar kraftigt. Medan nagra skolor framgéngsrikt digitaliserar med en
tydlig strategi koper andra in digitala verktyg utan att ha ténkt igenom vad som ska
uppnds och hur det ska genomfGras pa bésta sétt for anvindarna, larare och elever.

Pandemin har onekligen gjort att dropparna blir fler och kommer tétare.
Omstiéllningen till fjarr- och digitalt larande har drivit pd digitaliseringen i skolan.
Fragan ar om och i vilken omfattning dessa arbetssitt kommer att leva vidare.

I den hér kortrapporten redovisar vi nagra av resultaten fran “’Digitalisering och
larande”, var senaste studie inom ramen for Framtidens ldrande och utbildning
(2020). For att ta del av fler resultat eller diskutera véra slutsatser, vilkommen att
kontakta oss.

Goran Krafft och Rikard Molander
Stockholm, februari 2021

goran.krafft@kairosfuture.com
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NAGRA SANNINGAR OM DIGITALISERING | SKOLAN

Digitalisering loser ldngt ifrdn allt — men dr dndd en nodvindighet

En dvertro pa digitaliseringens mojligheter dr inte ndgon 16sning, dven om tech-
fantaster och hoppfulla politiker ibland sjunger dess lov i hopp om 6kad
produktivitet i offentlig sektor.

Samtidigt finns skolan till for att 14ra unga att leva och verka i samhéllet och
framtidens arbetsliv, som &r teknologiskt och komplext. Det kraver digital
kompetens som forutsétter en digitalisering av skolan och ldrandet, oavsett
personliga eller ideologiska argument emot den nya tekniken.

Som med all annan teknikanvindning handlar det om att metodiskt utforma en
uthallig strategi med tydliga syften och mal, med fokus pé elevens ldrande. Det
behovs ocksé ett ledarskap som involverar larare och elever i fordandringen. Som vi
ska se sa ér det langt ifran alla som tillimpar dessa framgangsfaktorer.

Grunderna mdste vara pd plats

Digitalisering utan att grunderna for ett gott larande finns pa plats riskerar att skapa
problem, nadgot som ménga lérare och elever upplevt genom aren. Grunderna bestar
mycket i studiero, trevlig stimning och positiva forvéntningar pé eleverna. Vidare
behovs ett kollegialt samarbete och larande bland skolpersonalen. Eller som Ebba
Kock, Ordférande for Sveriges elevkarer uttryckte det pa ett expertseminarium:

“Var ska man sdtta in resurser, jo satsa pd ldrandet i skolan men ocksd pad
arbetsmiljon, hygienfaktorerna och forutsdttningarna for ldrandet.
Att du trivs i skolan och mar bra bdde fysiskt och psykiskt.”

Anvdndningen av digitala verktyg okar, ldngsamt
Vi har i tidigare studier utforskat i vilken utstrackning skolor anvénder
digitaliseringens mojligheter utifran fyra dimensioner:

o FEffektivare inldrning av baskunskaper rikna, ldsa och skriva
e Ovning i kritiskt och sjélvstindigt tinkande

e Eget skapande och sékande’

o Samarbete och kommunikation

Ar 2011 fanns i skolan ett tydligt fokus pa elevens eget skapande, mindre pa
effektivare inldrning och minst pa samarbete. Nar vi foljde upp fragorna 2016 hade
anvéndningen av digitala hjélpmedel dkat i alla dimensioner, framst i effektivare
inlérning och samarbete. Resultaten frén 2020 visar dock att det inte har hint sa
mycket sedan studien 2016.

! Kairos Futures studier 2016 och 2020
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Andel 5-7 (instammer delvis, mycket eller helt)
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filmer)
2016 w2020

Figur 1. Pa vilket sétt anvénds IT i fyra olika dimensioner? Ldrarnas svar 2016 respektive
2020. En kortrapport fran 2016-ars studie kan laddas ner gratis pa kairosfuture.com.

Anviéndning av IT {or att 6va pd kritiskt och sjilvstindigt tinkande har 6kat mest,
kanske ar det en spegling av ett dkat fokus pa kallkritik, fake news och
filterbubblor i samhéllet i stort. Generellt har 6kningen varit langsam vilket
sannolikt beror pa en i lararkaren utbredd skepsis till digitala verktyg.

Ldrarna verkar inte tro pd digitaliseringens potential

Det finns skolor som kommit l&ngt i sin digitalisering och lérare som utforskar
mdjligheterna och tycker det &r roligt att anvénda digitala verktyg i larprocesserna.
Genom vara studier fran 2007 till 2020 har vi dock kunnat konstatera att 1&rarna
generellt saknar tilltro till digitaliseringens potential att forbéttra lédrandet.

Vilka av féljande faktorer tror du har storst betydelse
for elevers larande?

Elevernas egen motivation
Lararens formaga

Studiero

Val utformade uppgifter
Lektionernas innehall

Tydliga mal och utvarderingar
Bra informationskallor
Digitala hjalpmedel

0% 20% 40% 60% 80% 100%
5mo m7

Figur 2. Lérarna om hur stor betydelse olika faktorer har for elevers ldrande. Fran oviktigt till
helt avgérande pa en sjugradig skala.

Over 90 procent av lirarna anser att elevernas egen motivation, lirarnas formdga,
att det rader studiero samt att lararna ger vdl utformade uppgifter har storst
betydelse for elevers larande. Nar det giller digitalisering &r det endast 30 procent
som anser att det har storst betydelse for elevernas larande.
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Motstdnd frdn ldrarna — kanske inte sa konstigt

Ar siffran 30 procent hog eller 14g? Forskningen nir det giller digitaliseringens
betydelse for larandet kan sammanfattas med att den varken bidrar eller hindrar
larprocesserna.” I virsta fall forsdmras elevernas ldrande av datorer, mobiler och
lasplattor om de anvénds pa fel sétt som att spela spel och spendera mycket tid pa
sociala medier. [ motsvarande fall blir elevernas resultat bittre om de inte anvénder
digitala verktyg i klassrummet. Annan forskning visar att digitala verktyg bidrar till
elevernas liarande, inte minst nér det géller l4sa, rdkna och skriva, dvs. grunden for
allt 1drande. Skeptiska lérare kan alltsa finna stdd for sin skepsis och &nnu mer sa
ifall digitaliseringen sker mer eller mindre planldst, nagot som studien visar ér allt
for vanligt. Organisationer som har lyckats med digitalisering konstaterar ofta:
digitalisering ar inte en IT-fraga, det dr en fraga om verksamhetsutveckling och
strategiskt ledarskap som paverkar hela organisationen.

“Det finns en risk att skolan fastnar i invanda rutiner och arbetssditt
och inte tinker langsiktigt framdt. Pd mdnga sdtt dr skolan sig
vdldigt lik och har sd varit sedan vildigt lang tid tillbaka. Det
behéver inte vara ddligt men skolan skulle md bra av att ha ett
kontinuerligt utvecklingsfokus ddr digitalisering inte behandlas som
en enskild entitet utan finns med som en naturlig del av
utvecklingen.”

Annika Agélii Genlott

filosofie doktor i Informatik samt processledare vid SKR,
medverkade vid studiens expertseminarium

2 Se tex. Ake Gronlund (2014): Att forindra skolan med teknik — bortom en dator per elev.
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Digitaliseringsstrategier dnnu ovanliga

Under de nio aren mellan 2011 och 2020 har andelen ldrare som uppger att skolan
har en tydligt kommunicerad digitaliseringsstrategi fordubblats. Det dr en mycket
positiv utveckling, men fortfarande uppger hélften av ldrarna att de arbetar pé en
skola utan en strategi for hur digitala verktyg ska anvéndas. For elevgruppen ér
forédndringen ocksa positiv men tyvérr forsumbar.

2011 2020

Larare:

Elever:

Figur 3. Fraga: “Pé var skola finns en skriftlig och kommunicerad strategi fér hur vi ska
anvénda digitala verktyg i undervisningen”

I de tre studier dér vi har stéllt frdgor om digitaliseringen i skolan framgér vikten
av att arbeta med strategier for digitalisering, dér lérarna far inflytande over
utvecklingen och att digitaliseringen inte ses som nagot avskilt fran annan
skolutveckling. Dessutom forordas kontinuerlig kompetensutveckling, ndgot som
kan antas saknas i manga skolor utan strategi. I ljuset av detta bor andelen 48%
anses vara bekymrande 14g och sdger sannolikt nagot om att potentialen i tekniken
annu &r osynlig for manga larare. Motstandet mot mer teknikanvéndning i
undervisningen skulle kanske se annorlunda ut ifall fler larare hade fatt ett
strukturerat stod att anvinda den. Den hypotesen stirks av att medarbetarna i
skolor med en digitaliseringsstrategi inte bara anvinder verktygen mer utan ocksa
for fler syften.

Digitalisering leder till digitalisering

Ju mer man anvéinder digitala verktyg desto mer ldr man sig. Inte s konstigt
kanske, men sambandet blir tydligt nér vi analyserar olika fragestéllningar i
studien. Diagrammet nedan visar samband mellan olika tillimpnings-omraden och
skillnaden i anvéndning mellan de som har en strategi och de som saknar en.
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Nar ni anvander digitala verktyg i skolan,
pa vilket satts anvands de?

100%
80%
60%
40%
20%
Effektivare inlarning  Ovning i kritiskt och Eget skapande (t. ex Samarbete,
av "baskunskaper" sjalvstandigt tdnkande uppsatser, arbeten, interaktion och dialog
(glosor, formler, filmer)

amnesrelaterade
faktakunskaper etc)

Ingen tydlig strategi Tydlig strategi

Figur 4. Fraga: Nér ni anvénder digitala verktyg i skolan, pa vilket sétt anvénds de?

De storsta skillnaderna i anvindning mellan skolor med en tydligt kommunicerad
strategi och de som saknar detsamma giller Ovning i kritiskt och sjilvstindigt
tankande och Samarbete, interaktion och dialog. Detta ar fardigheter som arbets-
givare verkligen soker hos medarbetare, idag och imorgon. Men dven nér det géller
Effektivare inldrning av baskunskaper och Eget skapande sa ér skillnaden storre dn
10 procentenheter mellan skolor med respektive utan strategi.

En tydlig strategi tycks uppmuntra till en bredare anviandning av digitala verktyg,
men som Vi ska se senare spelar ett tydligt strategiskt ledarskap roll &ven for synen
pa de digitala verktygens potential.

PANDEMIN STALLER SAKER PA SIN SPETS

Kris och utveckling

Niér studien genomfordes hade pandemin tagit fart och gymnasieskolor och
universitet hade sedan restriktionerna inforts bedrivit distansundervisning. Noden
har ingen lag och manga ldrare tvingades in i en ldroprocess: dels skulle man
behirska tekniken och dels skulle man planera och genomfora lektioner med
eleverna pa distans. Manga lyckades vil, inte minst tack vare ldrarnas och
elevernas gemensamma insatser. Pandemin har i den meningen visat att skolan
liksom ménga andra organisationer har kapacitet till snabb fordndring om bara
incitamenten &r pa plats. Smittans obeveklighet motsvarade det ledarskap som fér
saker att handa och sdger kanske ndgot om vad som kan krivas for att driva
forandring.

Bland ldrare som arbetar efter en tydlig strategi uppger 74 procent att de kommer
att fortsdtta att anvénda digitala verktyg som de anvént under krisen. Motsvarande
andel for de larare som inte arbetar med en tydlig strategi dr drygt hélften.
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med en tydlig strategi utan en tydlig strategi
amnar fortsatta med nya amnar fortsatta med nya
metoder metoder

Figur 5. Fraga: I vilken utstrdckning kommer du fortsétta anvénda de digitala metoder du
anvént under krisen i framtiden?”

Vikten av en genomténkt strategi understryks av det genomslag som
distansundervisningen har fatt. Inte sa forvanande har de skolor med en tydlig
strategi lyckats béttre 4n andra och ldrarna med en strategi har lart sig mer under
pandemin. De &r ocksé betydligt mer positiva till de digitala verktygens effekt pa
larandet.

med en strategi upplever utan en strategi upplever
en negativ inverkan av en negativ inverkan av
digitala verktyg digitala verktyg

Figur 6. "Hur tror du att anvdndandet av datorer, ldsplattor, kameror, smartphones och andra
digitala verktyg paverkar elevernas ldrande?”

Det &r valdigt tydligt att strategier for en kontinuerlig digitalisering &r en stark,
kanske den starkaste framgangsfaktorn for att ny teknik ska leda till battre larande.
For att lyckas med strategiarbetet krévs ett engagerande och involverande
ledarskap. Strategier bor tas fram med en hog grad av involvering av ldrare och
elever.
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FALLGROPAR OCH FRAMGANGSFAKTORER

Det hér var nagra resultat fran studien dér vi fokuserade pa hur anvéndning av
digitala verktyg ser ut och vikten av att ha genomténkta och tydliga strategier for
en digitalisering i skolan. Det finns fler resultat att ta del av men avslutningsvis vill
vi peka pa négra fallgropar och framgangsfaktorer nir det géller digitalisering.

Fallgropar
1. Otydligt ledarskap och bristande strategier

En digitaliseringsprocess utan tydliga ledarskap och direktiv &r en farlig fallgrop
som manga skolor hamnat i. Brist p& ordentligt genomtinkta strategier ar ofta
orsaken.

2. Tekniken sitts fore manniskan

En 6vertro pa digitaliseringen kan leda till tappad tilltro till professionen. Till
syvende och sist giller det att inte tappa bort lirare och elever i processen. Aven
fordldrar behover forsta de nya arbetssatten.

3. Elevdriven spontandigitalisering

Skolor som i praktiken tappar kontroll 6ver processen riskerar att eleverna gor som
de vill, styrdokument och regler till trots. Da forsvinner helt skolans mdjlighet att
reglera digitala arbetssétt och all formaga till 6versyn.

Framgdngsfaktorer
1. Kollegialt ldrande — delad praxis

Kollegialt lirande verkar vara en nyckel — att etablera top-down-strukturer och
strategier fOr att larare ska kunna systematiskt bygga kunskap, kompetens och nya
metoder bottom-up.

2. Tillit till professionen

Tillit till professionen ir ett aterkommande tema — larare kinner sig idag pressade
av teknik och regelstyrning och fér inte utrymme att ta till sig de nya verktygen
eller utveckla metoder for att arbeta med dem.

3. Léra genom att gora och fa det gjort

Ingenting &r sé vérdefullt som att kunna prova i praktiken, i skarpt ldge och med
gott ledarskap. En lardom frén pandemin &r att mer gar &n man tror — bara tydlig
maélséttning finns pa plats. Det handlar inte om att sté¢fa larare utan att vigleda mot
ett givet mal, och att lita pa att ldrarna faktiskt klarar utmaningen nér det kommer
till kritan, s& lange de fér rétt resurser och tillrdckligt med arbetstid
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TRE RAD PA VAGEN

GOR RATT FOR ATT SLIPPA GORA OM

Aven om det tar lite tid och kréver en anstriingning sa har skolan mycket att vinna
pa att vara noggrann i strategiarbetet for en god digitalisering. Att involvera
anvéndare, vara tydlig med mélen och att halla fokus pé elevernas lidrande och
jobba med kontinuerlig kompetensutveckling for ldrarna ger goda forutséttningar
att lyckas.

Sa hér sdger Ebba Koch, Ordférande vid Sveriges Elevkarer:

YSkynda langsamt ndr det kommer till skolans digitala utveckling, definiera vad
man pratar om. Sen behéver vi prata om syftet, vad dr det vi ska dstadkomma och
vad dr det bdsta medlet att goéra det. Oavsett om det handlar om digitalisering eller
ndgot annat, hela tiden fokusera pd vad som dr bdst for eleven och skolan och vilka
metoder och verktyg vi ska vilja utifran det.”

LYSSNA PA LARARNA

I flera &r har vi i vara studier kunnat se att lirarna ar en yrkesgrupp som kommit pa
efterkélken nér det géller IT och digitalisering. Det verkar ocksé ha funnits en
motvilja att arbete med digitala hjdlpmedel i lirandet. Lérarna &r inte sjédlva
ansvariga for detta utan man kan verkligen ifrdgasétta om de fatt de rétta
forutsattningarna. Med det sagt s& behdver larare ocksé foréndra sitt sétt att arbete
och det dr mycket ett gemensamt ansvar mellan huvudmaén, skolledare och larare.

Sa har sdger Edvard Jensinger, rektor vid NTI-gymnasiet i Lund: “7a vara pd de
erfarenheter vi skaffat oss och samtidigt skaffa oss ett kollegialt ldrande,
langsiktigt och strukturerat kring den nya mdéjligheten till didaktik och inte ldmna
ldrarna ensamma nu for att uppfinna de hdr hjulen. Att samlas inom ramen med en
huvudman eller flera jobba med dmnesdidaktiken sd att det inte blir en “one size

fits all” som ska pushas ut over alla igen.”

VARJE KRIS AR OCKSA EN MOJLIGHET
Att alla testar nytt utan struktur leder ingenstans. Vi har redan sett det i IT-
anvindningen i svenska skolor; utan struktur blir digitaliseringen mest en soppa.

Men att prova i praktiken med standardformat for distansundervisning tvingades
mer eller mindre fram under pandemin: Alla, larare och elever, gjorde samma sak
och det mdste funka. En testmiljo i sddant skarpt ldge &r en chans vi inte fér igen,
och det géller att ta tillvara pa och forsté de faktorer som drev pé en snabb
omstdllning under varen 2020. S& hér sédger Annika Agélii Genlott, SKR

“Det blev tydligt under Corona att en del klarade dvergdngen till undervisning pd
distans bdttre dn andra. Vi behéver nu 6ka likvirdigheten sad att alla elever far
likvardiga forutsdttningar. Alla behover och ska inte gora lika men vi behover ha
en storre grad av likvdrdighet kopplat till digitalisering.”
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OM STUDIEN

Initiativet till denna studie togs av Kairos Future under hosten 2019, som en
uppfoljning pa sju tidigare skolstudier. Detta ar den attonde i ordningen inom
ramen for Framtidens ldrande och utbildning. Arbetet startade under varen 2020
och slutférdes under hosten efter ett uppehall pga. pandemin.

Medarrangdrer: Goteborgs stad, Mdlndals kommun, samt Hogands kommun.
Vi sokte svar pa: Hur bor och hur kommer framtidens digitala skola se ut?
Enkét mot tre paneler med representativt urval pa nationell niva, ndmligen:

= 1033 elever

= 543 foréldrar

= 250 larare

Utdver dessa enkétintervjuer utférdes dven ett expertseminarium med inbjudna
intressenter och experter inom omradena digitalisering och skolutveckling med
mera, samt en kunskapsoversyn av forskning pé larande och skolans digitalisering.

KONTAKT
Vill du veta mer om studien eller anlita oss for en foreldsning och presentation av
studien 1 sin helhet, kontakta:

Goran Krafft, Senior Advisor

Citizens & Society

070-549 05 55
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OM KAIROS FUTURE

Kairos Future ir ett internationellt konsult- och analysforetag som hjélper foretag
att forstd och forma sin framtid. Genom trend- och omviérldsanalys, innovation och
strategi, ger vi vara kunder de stora sammanhangen. Kairos Future grundades 1993,
vért huvudkontor finns i Stockholm och vi har representanter samt
samarbetspartners over hela virlden.

For mer information, se eller kontakta oss:

Kairos Future

Box 804

101 36 Stockholm

Besoksadress: Vistra Jarnvdgsgatan 3
08-545 225 00
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