
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OUTIL | LE SYSTÈME DE RÉFÉRENCEMENT À 

L’ÉCHELLE DE LA COMMUNAUTÉ 
 

Trois conditions sont préalables à toute démarche d’impact collectif : des 

personnes influentes, un sentiment d’urgence et des ressources adéquates. 

Réunies, ces trois conditions contribuent au démarrage réussi d’une initiative 

d’impact collectif. Une bonne analyse de ces conditions permet aux groupes 

d’entreprendre le travail de sensibilisation requis sur le terrain pour 

ultimement générer un élan autour de l’enjeu. 
 
 

DESCRIPTION DE L’OUTIL : 

Le système de référencement à l’échelle de la communauté (développé par Fred et 

Merrelyn Emery) est une manière hautement participative qui permet de mobiliser une 

communauté pour l’aider à choisir qui peut assister à un événement  d’apprentissage 

ou à une réunion en leur nom. Il s’agit d’un processus permettant à une communauté 

de déterminer la participation de ses propres membres. Le système de référencement 

à l’échelle de la communauté est particulièrement efficace lorsque : 

• Il n’est pas possible d’inviter un groupe complet à un événement particulier 

(par exemple, lorsque le nombre de participant·e·s à une séance particulière 

est restreint). 

• Des questions pourraient se poser sur la manière dont les participant·e·s ont 

été choisis pour un événement donné. 

• Le travail d’un groupe doit avoir de la crédibilité, sinon l’événement risque 

de devenir politique ou sa légitimité d’être remise en question. 

• Le processus impliquant un échantillon plus large de la communauté pour 

identifier les participant·e·s peut aider à sensibiliser et générer un certain 

enthousiasme envers l’événement lui-même. 
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UTILISATION DE L’OUTIL : 
 

Étape 1. En utilisant la feuille de travail sur le système de référencement à l’échelle de la 

communauté de la prochaine page, réfléchissez et générez une liste de noms pour chaque 

secteur reconnu pour sa préoccupation envers l’enjeu abordé. (10 min) 
 

La personne impliquée doit être répondre à certains de ces critères : 

• La personne est crédible pour aborder ce sujet. 

• La personne est reconnue pour aborder ce sujet. 

• La personne est respectée dans le quartier. 

• La personne est disponible et souhaite participer. 

• La personne voudra probablement travailler pour soutenir votre enjeu. 

 
Assurez-vous d’avoir généré au moins un ou deux noms pour chaque secteur identifié 

sur la carte. 
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Étape 2. Contactez ces personnes et demandez-leur de recommander deux ou trois personnes de 

leur secteur qui répondent au critère (un script peut être préparé). (15 min par appel) 

 
Étape 3. Les personnes recommandées sont ensuite contactées et fournissent deux ou trois 

recommandations. Après deux ou trois essais, les mêmes noms devraient commencer 

à apparaître sur la liste. (15 min par appel) 
 
 
 

Etape 4. À partir de cette liste de participant·e·s potentiels, choisissez les personnes dont les 

noms ont été répétés et ajoutez des participant·e·s pour vous assurer que toutes les 

perspectives identifiées sur la carte sont représentées. Ces personnes sont ensuite 

contactées et invitées. 
 

 

NOTRE SYSTÈME DE RÉFÉRENCEMENT  
À L’ÉCHELLE DE LA COMMUNAUTÉ 

 Contact Secteur Contacté par : 
Étape 1 

Contacts initiaux 

   

   

   

Étape 2 
 
 

Cycle 1 Recommandation

s 

   

   

   

   

   

   

   

Étape 3 

 
 

Cycle 2 Recommandation

s 

   

   

   

   

   

   

Étape 4 
 
 

Personnes invitées 
sélectionnées 
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