LA MIGRATION

VERS EXCHANGE ONLINE

UNE METHODE DE
MIGRATION
RAPIDE ET EFFICACE!

Dites au revoir aux serveurs codteux, aux mises @ jour
fréquentes, aux correctifs de sécurité et a l'embauche d'une
personne qui se consacre @ toutes ces tdches!

Avec le transfert des données du serveur Exchange vers
infonuagique, votre entreprise se libére de la gestion des
serveurs de courriels et de plusieurs autres activités
dentretien.

Il ne reste qu'a gérer vos courriels, les sauvegardes et les droits
des utilisateurs et utilisatrices : 90 7 du travail est dorénavant
['affaire de Microsoft dans le cloud!

NOTRE APPROCHE

La migration Exchange Online réalisée avec 'approche NOVIPRO
est rapide et permet le retrait des serveurs sur site une fois la
migration terminée.

Elle est offerte aux organisations qui ont moins de 2000 boites
de courriel et dont la version d'Exchange Server est de 2007 SP2
ou plus récente.

Cette migration nécessite un temps d'arrét et est définitive. Le
retour en arriére n'est donc pas possible.

PREPARATION

planification, cueillette de l'information, évaluation de linfrastruc-
ture et acceptation de I'entreprise cliente.

EVALUATION DE L INFRASTRUCTURE

licences, comptes utilisateur, requis, capacité réseau, validation de
[état de 'environnement, mesures correctives si nécessaires.

IMPLEMENTATION

création de la souscription et du tenant Microsoft 365, licences
aux utilisateurs, création d'une VM pour Iapplication AD Connect,
configuration du pare-feu, migration et la configuration de
Commvault Metallic Microsoft Office 365 Backup € Recovery
(le cas échéant).

VALIDATION

tests des fonctionnalités de la solution, stabilisation et prépara-
tion pour la mise en production.

DOCUMENTATION

rédaction du document de configuration (buildbook) et du manuel
de procédures (runbook).

ACCOMPAGNEMENT

nos spécialistes viennent en soutien @ votre équipe Tl pendant la
phase d'appropriation de cette solution.



{} LIVRABLES NOVIPRO

» Rapport d'évaluation couvrant les éléments suivants :
* Revue de linfrastructure et des requis
* Revue des licences et des comptes
e Confirmation de la capacité réseau
e Confirmation de la compatibilité des applications
e Détermination des actions correctives a appliquer

» Plan de tests d'acceptation
» Document d'architecture

» Document de configuration
» Manuel de procédures

» Trousse de démarrage rapide incluant :
* Gabarit de courriel pour communication aux utilisateurs
o Série de vidéos d'introduction

{} LIVRABLES CLIENT

Votre présence est requise durant nos interventions, et vous devrez
fournir quelques acces @ nos spécialistes :

» Administrateur de domaine temporaire

» Administrateur dentreprise

» Administrateur d Exchange temporaire

» Administrateur de Global de Microsoft 365
» VMware

» Fournisseur de service DNS

Les postes de travail doivent étre @ jour et configurés pour étre

utilisés avec Microsoft 365. Nous vous demandons aussi d'apporter les
correctifs nécessaires indiqués dans le rapport d'évaluation et

de fournir une bande passante Internet suffisante pour la

migration. Vous devrez également :

» Fournir un certificat TLS/SSL

» Fournir un compte de service avec accés complet sur
l'ensemble des boites de courriel

» Fournir le systéme d'exploitation et les ressources
CPU, RAM et stockage pour le serveur Azure AD Connect

» Quvrir les ports 26 & 443 du pare-feu

» Ajuster les profils Outlook sur les postes de travail

LA TOUCHE
NOVIPRO

Nos spécialistes réalisent le processus de migration et réglent
tout probleme qui pourrait survenir en cours de route. Nous
effectuons une migration standard vers Exchange Online ainsi
qu'une configuration standard des VMs.

En une dizaine de jours, nous procédons a la migration com-
pléte des serveurs Exchange vers infonuagique.

Nous accompagnons nos clients et clientes dans leur appro-
priation de cette nouvelle solution jusqu'a ce qu'ils et elles en
aient une maitrise assurée et soient en confiance.

CO0T DU SERVICE :
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