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CONHECA SEUS PROFESSORES

Conheca os professores da disciplina.

EMENTA DO CURSO

Veja a descricdo da ementa do curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Veja as referéncias principais de leitura do curso.

COMPETENCIAS

Confira definicées importantes sobre competéncias.

CAPACIDADES DE LIDERANCA, APRENDIZADO E RESILIENCIA

Veja o resumo das 21 competéncias abordadas durante o curso.

O QUE COMPOE O MAPA DA AULA?

Confira como funciona o mapa da aula.

MAPA DA AULA

Veja as principais ideias e ensinamentos vistos ao longo da aula.

RESUMO DO CURSO

Relembre os principals conceitos da disciplina.



MALALA YOUSAFZAI
Professora convidada

Malala Yousafzai € umicone mundial em defesa da Educacéo
para todos e todas. Sobrevivente de um atentado taliba em
2014, tornou-se a pessoa mais jovem a ganhar o Prémio Nobel
da Paz, com 17 anos, porque seu papel na sociedade em defesa
da Educacao é transformador. Malala discursou na sede da
Organizacao das Nacdes Unidas, pedindo acesso universal a
educacao, e foi ainda homenageada com o prémio Sakharov de
2013. Fundou, com seu pai, o Fundo Malala, que investe e apoia
ativistas da educacdo em diversos paises, incluindo o Brasil. O
objetivo da ONG ¢ lutar por educacao gratuita e de qualidade
para meninas.

LEANDRO KARNAL
Professor convidado

Leandro Karnal se tornou o pensador mais popular do Brasil,com
livros e conteudos que ajudaram a fomentar o pensamento critico,
social e intelectual da populacdo. Por meio de sua obra e atuacao,
ajudou a colocar a intelectualidade e conhecimento em um novo
nivel de importancia, de uma maneira leve, acessivel e critica. Dentre
as obras que é autor, coautor e organizador destacam-se: “Teatro da
Fé: Representacdo Religiosa no Brasil e no México do Século XVI”,
“Histdria da Cidadania”, “Histdria na Sala de Aula”, “Estados Unidos:
a Formacao da Nacao” , “Histdria dos Estados Unidos: das origens
ao Século XXI” e “Conversas com um Jovem Professor”. Karnal
também é colunista, além de inumeras colaboracdes com artigos
e entrevistas para veiculos como Estadao, Globo, Exame, Istoé,
Band, entre muitos outros. Sua formacao inclui: Historiador com
especializacdo em Historia da América, doutor em Histdria Social
pela USP, com pds-doutorado pela UNAM (México) e pelo CNRS
(Paris), professor e escritor. E professor da Universidade Estadual
de Campinas, Membro de corpo editorial da Revista Brasileira de
Histdéria (Impresso) e Membro de corpo editorial da Revista Poder
& Cultura.



FLAVIO AUGUSTO
Professor convidado

Um dos lideres mais admirados do Brasil, segundo pesquisa
realizada pelo DMRH, é fundador do site Geracdo de Valor, da
WiseUp e do meuSucesso.com, onde também é presidente do
conselho de administracdo. Preside o T-BDH CAPITAL, fundo
gueinveste em projetos detecnologiaeeducacdo, e proprietario
do Orlando City Soccer Club, time de futebol profissional dos
EUA.



Este curso pretende apresentar capacidades e habilidades que o mercado
valoriza nos profissionais, assim como incitar a reflexao sobre Influéncia e
impacto de learnability. E abordada a importancia social, econdmica e politica
da educacao. O curso também apresenta as vantagens da capacidade constante
de aprendizado, assim como daresiliéncia no contexto educacional e profissional.
Sao abordadas a capacidade de lideranca e as condutas e atitudes que auxiliam

no desenvolvimento profissional.



As publicacdes destacadas tém acesso gratuito.
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Um tema frequente e importante quando se trata de aprendizagem e desenvolvimento é a definicdo do que
€ uma competéncia.

E muito comum na linguagem do dia a dia se referir as palavras competéncia e habilidade como sinénimos.
Contudo, esses termos nao significam a mesma coisa.

Uma habilidade é um termo usado para se referir a algo pratico, direto, como, por exemplo, saber como utilizar
corretamente um programa de edi¢cdo de texto como o Word. Contudo, somente saber como opera-lo ndo
significa que a pessoa seja competente para produzir um texto com valor académico ou para uma empresa, algo
gue requer conexdao com outras qualidades. Esse aspecto mais amplo, sob o ponto de vista das competéncias,
poderia ser definido como uma competéncia da escrita, significando que essa pessoa sabe usar tal competéncia
para realizar certas atividades relacionadas a escrita, tomar as decisdes mais adequadas e ser mais eficiente
durante esse processo.

Entrando mais a fundo no universo das competéncias, pode-se definir de maneira mais detalhada que uma
competéncia surge quando se combina:

¢ Um conhecimento, que no exemplo acima seria o dominio das normas da linguagem culta, entender o
objetivo dos diferentes estilos de escrita e possuir um bom vocabulario;

* Uma habilidade, que nesse caso seria saber escrever e conhecer os comandos necessarios para produzir um
texto utilizando um programa de edi¢cao especifico;

e Por fim, é preciso também combinar uma atitude, aqui exemplificada como a vontade e necessidade de
produzir um texto com valor e finalidade.

CONHECIMENTOS

Saber o que fazer

COMPETENCIA

HABILIDADES ATITUDES

Saber como fazer Querer fazer

Segundo a definicdo de Lino de Macedo, “competéncia € uma habilidade de ordem geral, enquanto habilidade
€ uma competéncia de ordem especifica.” Nesse sentido, a diferenciacdo entre o que é uma competéncia e o
qgue € uma habilidade apresenta um contorno mais dindmico: em determinado contexto, a escrita pode ser
uma habilidade direta e muito especifica, enquanto em outro esse mesmo aspecto pode ser visto como uma
competéncia geral a ser desenvolvida.

Neste curso, as 16 qualidades apresentadas pelos professores sdo abordadas em um sentido mais amplo, isto
é, sdo vistas pela perspectiva das competéncias. Isso porque o desenvolvimento de cada uma delas e a utilizacdo
para fins profissionais dependem ndo somente de uma habilidade direta, mas de um conjunto harmoénico de
conhecimentos, habilidades e atitudes.

Embora os professores nem sempre detalhem as competéncias em todos esses niveis, é importante
compreender que desenvolvé-las é um processo continuo e nao algo que se aprende de forma instantanea e
isolada.



Veja o resumo das 24 competéncias abordadas durante o curso.

CAPACIDADES DE LIDERANCA

COMUNICACAO

A capacidade de se comunicar de forma efetiva, clara e genuina exerce um papel
importante no desenvolvimento pessoal e profissional. Ela pode ser exercitada por meio
de relacionamentos, expressado sobre causas relevantes, colaboracdo, midias digitais e
oportunidades de conexao no geral.

CAPACIDADE DE ANALISE

Analisar significa observar, investigar, discernir. E uma competéncia que diferencia pessoas
e profissionais, muito importante para contextos de lideranca, mas também em contextos
gerais. Em um mundo com abundancia de informacdes, o discernimento, seletividade e
foco também se tornam grandes diferenciais, e a capacidade de analisar ganha importancia
ainda maior.

INOVACAO

Inovar profissionalmente envolve explorar novas oportunidades, exercer a criatividade,
buscar novas solucdes. E importante que a inovacdo ocorra dentro da area de atuacdo de
um profissional, evitando que suas solucdes se tornem defasadas. Mas também é saudavel
conectar a curiosidade com outras areas, pois descobrir novos assuntos € uma forma
importante de ter um repertoério de solucdes diversificado e atual.

CRIATIVIDADE

A criatividade é uma capacidade util para lidar com diversas situacdes do trabalho.
Aspectos beneficiados pela criatividade: comunicacdo criativa; solucdes inovadoras;
desenvolvimento criativo de processos e jornadas; planejamento e implementacéo de
estratégias. Com a extrema velocidade com que tudo acontece atualmente, ser criativo é
um grande diferencial para buscar resolucdes eficientes para os mais diversos problemas.



ADAPTABILIDADE

Em um mundo com constante mudanca de paradigmas, o profissional com adaptabilidade
estd mais apto a perseverar. A adaptabilidade corresponde ao individuo que sabe moldar-
se de acordo com as novas situacdes e contextos, sabendo utilizar, em cada situacdo, suas
habilidades, conhecimentos e caracteristicas pessoais adequadas. Ser adaptavel implica
permitir-se a constante evolucao pessoal e profissional.

PROTAGONISMO

O protagonismo da busca pelo conhecimento ndo estd na figura de um professor, de um
palestrante ou de um lider. O protagonista dessa busca, hoje, deve ser cada um de nos.
Os orientadores devem gerar bons estimulos para a curiosidade, mas os individuos devem
entender que o papel de buscar e de adquirir conhecimento é deles.

LIDERAR PELO EXEMPLO

A lideranca pelo exemplo consiste em, através das atitudes e falas, exercer o
comportamento que incentiva as boas praticas na organizacao. Ser capaz de lidar pelo
exemplo envolve comprometimento, eficiéncia e respeito, tanto pelos profissionais quanto
pelos processos da organizacdo. Um aspecto importante deste tipo de lideranca é ter um
conhecimento profundo da empresa e do mercado, possibilitando participar ativamente dos
processos.

VISAO

Ter visdo é identificar a oportunidade no momento certo. Trata-se de saber antecipar os
acontecimentos, para conseguir obter os melhores resultados. A visao busca estabelecer
uma analise das oportunidades que podem ser adquiridas, e através da antecipacdo dos
acontecimentos, proporcionar maior tempo para planejamento de estratégias. Uma pessoa
com Visdo consegue, muitas vezes, estar a frente da concorréncia.

CORAGEM

A coragem, ou a auséncia dela, é fundamental e pode determinar o destino de um
empreendimento. Ndo basta ter as ideias e a visdo, saber realizar planejamentos e
pesquisas; € necessario implementar e agir. Em alguns casos, inclusive, é necessario arriscar,
visando atingir o sucesso em algum empreendimento. Por vezes, grandes ideias acabam
sem ver a luz do dia pois quem as originou ndo teve coragem para executar a acdo e

dar o pontapé inicial do empreendimento. Além disso, coragem também é aprender, se
desenvolver, pesquisar, e se conectar com pessoas que possam ajudar.



CAPACIDADES DE APRENDER

AUTONOMIA

A autonomia representa a capacidade de tomar boas decisdes de forma independente,
escolher caminhos que facam sentido e tragam bem-estar para a pessoa que decide,
governar-se através de seus préprios recursos. Essa competéncia esta diretamente
relacionada a educacado, uma vez que para ter autonomia é necessario desenvolver-se
como pessoa, profissional, conhecer sobre o mundo e sobre si.

BUSCA POR CONHECIMENTO TECNOLOGICO

A tecnologia tornou-se um conhecimento transversal. Compreender aspectos tecnoldgicos
€ uma necessidade crescente para profissionais de todas as dreas. No exemplo de Malala,
embora sua jornada pessoal, profissional e académica nao esteja diretamente ligada a
programacao, ela tem manifestado repetidamente a importancia da tecnologia, uma ideia
apoiada por diversos especialistas em carreira.

CAPACIDADE DE QUESTIONAR

Aprender a responder € uma habilidade de inteligéncias artificiais; aprender a perguntar é
uma habilidade humana. E preciso aprender a refletir, formular ideias, questionar e saber
onde procurar as respostas para crescer intelectualmente. No mundo atual, veloz e instavel,
as respostas sdo variadas e datadas. Dessa forma, manter a curiosidade, ser questionador
e aprender a fazer as perguntas corretas € um exercicio de atualizacdo constante do
conhecimento.

AQUISICAO DE LINGUAGENS

Adquirir linguagens nao significa apenas aprender um novo idioma ou aprender a utilizar
uma ferramenta especifica. Hoje, a aquisicdo de linguagens é estar permanentemente
aberto a novos universos e novas aprendizagens. Inclui, sim, o aprendizado de novas
palavras e de usos de softwares, mas também a iniciativa de ser produtor de pensamentos
e ideias a partir da captacdo dos conteudos que ja existem.

LEARNABILITY

Learnability, ou capacidade de aprendizado, significa saber adaptar e desenvolver os
conhecimentos ao longo da vida profissional; é estar aberto a aprender constantemente e
produzir conhecimento, conteddo e habilidade permanentemente. Learnability € um estilo
de vida e comportamento, que deve sempre ser estimulado quando se almeja progredir e
evoluir.

METODO E ORGANIZAGCAO

Para o aprendizado, € muito importante ter método e organizacdo. Isso ndo significa

uma obrigatoriedade em seguir planilhas ou realizar sempre as atividades em um mesmo
horario, mas sim a necessidade de ter objetivos claros. O método permite se abastecer de
boas informacdes, crescer e se desenvolver. E sem organizacao, ficamos navegando na
aleatoriedade, sem foco, sem entendimento real e profundo dos contelidos.




APRENDER OS CONTEXTOS

Cada contexto referente ao negdcio que busca-se empreender deve ser estudado,
analisado e compreendido. E importante entender o contexto do mercado, e isto inclui
identificar o publico-alvo e suas motivagdes, seus porqués; compreender as principais
ameacas e oportunidades, assim como o impacto da tecnologia para o tipo de negdcio
almejado. Entender a motivacao dos consumidores € um fator decisivo para desenvolver
produtos e servicos que sdo desejados por este publico.

COMPETENCIA

As competéncias representam as habilidades, aptiddes e capacidades em geral que um
individuo possui. Existe uma grande gama de competéncias, desde conhecimentos tedricos
especificos, tecnoldgicos, culturais, idiomas e muitos outros. Competéncias sdo habilidades
e conhecimentos que agregam a possibilidade de resolucdo de problemas. Elas ndo séo
estaticas, logo, é possivel estudar e se aperfeicoar em competéncias para manter-se em
constante progresso.



CAPACIDADES DE RESILIENCIA

AUTOCUIDADO

O autocuidado requer autoconhecimento e observar a si mesmo. E uma forma de, seja na
dimensao pessoal ou profissional, conciliar as exigéncias e responsabilidades com as emocdes,
bem-estar e salude mental, o que é fundamental para a resiliéncia.

RESILIENCIA

E lidar com adversidades, criticas, situacdes de crise, pressdes (inclusive de si mesmo), e ter
capacidade de retornar ao estado emocional saudavel, ou seja, retornar as condi¢cdes naturais
apos momentos de dificuldade. Essa € uma das qualidades mais visiveis em lideres.

PERSEVERANCA

Ser perseverante envolve ndo desistir dos objetivos estipulados em razdo das adversidades,

e assim manter consisténcia em suas acdes. Requer determinacdo e coeréncia com valores
pessoais, e esta relacionado com a resiliéncia, pois em cada momento de dificuldade ao longo
da vida é necessdrio conseguir retornar a estados emocionais saudaveis que permitam seguir
perseverante.

DINAMISMO

Capacidade do individuo de exercer acdes rapidas, dgeis e focadas, possibilitando lidar bem
com a pressao ou atender multiplas demandas. Muitas vezes, a execucdo de uma estratégia
esbarra em situacdes imprevistas em seu planejamento e, nestes momentos, o individuo que
possui a capacidade do dinamismo é extremamente eficiente pela capacidade rapida de
analise e resposta da situacao.



MAPA DA AULA

S&o os capitulos da aula, demarcam
momentos importantes da disciplina,
servindo como o norte para o seu
aprendizado.

EXERCICIOS DE FIXACAO

Questbdes objetivas que buscam
reforcar pontos centrais da disciplina,
aproximando vocé do conteudo de
forma pratica e exercitando a reflexdo
sobre os temas discutidos.

PALAVRAS-CHAVE

Conceituacao de termos técnicos,
expressoes, siglas e palavras especificas
do campo da disciplina citados durante
a videoaula.

VIDEOS

Assista novamente aos conteudos
expostos pelos professores em video.
AQui vocé também podera encontrar
videos mencionados em sala de aula.
Lembre-se que a diversificacdo de
estimulos sensoriais na hora do estudo
otimiza seu aprendizado.

CASE

Neste item vocé relembra o case
analisado em aula pelo professor.

MOMENTO DINAMICA

AqQui vocé encontra a descricao
detalhada da dindmica realizada pelo

professor em sala de aula com os alunos.

O
Q
o
Q
o
O

FUNDAMENTOS

Conteudos essenciais sem 0s quais
vocé pode ter dificuldade em
compreender a matéria. Especialmente
importante para alunos de outras
areas, ou que precisam relembrar
assuntos e conceitos. Se vocé estiver
por dentro dos conceitos basicos dessa
disciplina, pode tranquilamente pular
os fundamentos.

CURIOSIDADES

Apresentacdo de figuras publicas

e profissionais de referéncia
mencionados pelo(a) professor(a),
além de fatos e informac¢des que dizem
respeito a conteudos da disciplina.

DESTAQUES

Frases dos professores, que resumem
sua Vvisao sobre um assunto ou
situacao.

ENTRETENIMENTO

Insercdes de conteldos da equipe de
design educacional para tornar a sua
experiéncia mais agradavel e significar
o conhecimento da aula.

LEITURAS INDICADAS

A jornada de aprendizagem néo
termina ao fim de uma disciplina. Ela
segue até onde a sua curiosidade
alcanca. Aqui vocé encontra uma lista
de indicacdes de leitura. Sdo artigos e
livros sobre temas abordados em aula.



Os tempos marcam os principais momentos das videoaulas.

AULA 1. PARTE 1

Fol quando eu percebi que

a educacdo era mais do que

apenas ler e escrever, para

mulheres e meninas. Se tratava

do empoderamento, da 02:56
emancipacdo delas.

Com o tempo, vocé percebe que
pode colocar muita pressdo, que
a sociedade civil pode se juntar,
pode pressionar o governo e
outros lideres para que oucam
suas vozes.

Comunicacao

A capacidade de se comunicar de forma
efetiva, clara e genuina exerce um papel
importante no desenvolvimento pessoal
e profissional. Ela pode ser exercitada

por meio de relacionamentos, expressao 12:01 Minha estratégia é a de que

vocé deve cuidar de si mesmo,
e seguir o que os seus instintos
estdo lhe dizendo.

sobre causas relevantes, colaboracéo,
midias digitais e oportunidades de
conexao no geral.

No exemplo de Malala, alguns de seus
primeiros passos na sua jornada de
ativismo, ainda quando crianca, foram

exercitando a comunicacdo por meio de 12:45 Quando vocé esta em uma

blogs, midia digital, participacdo social e posicdo melhor, quando voceé tem
até expressando-se internacionalmente 0s privilégios e as oportunidades,
em inglés. quando pode fazer alguma coisa,

por que ndo fazer?



13:02

Autocuidado

Apesar das grandes exigéncias que tém
sobre si, Malala destaca a sua estratégia de
“cuidar de si mesma e seguir seus instintos”.
O autocuidado requer autoconhecimento

e observar a si mesmo. E uma forma de, 15:34

A educacdo pode
realmente transformar a

seja na dimensao pessoal ou profissional, ]
vida de uma pessoa.

conciliar as exigéncias e responsabilidades
com as emocodes, bem-estar e salde mental,
o que é fundamental para a resiliéncia.

Em muitos lugares, a educacdo 16:07
se tornou um meio de protecdo

para meninas.

Autonomia

A autonomia representa a capacidade

de tomar boas decisdes de forma
independente, escolher caminhos que facam
sentido e tragam bem-estar para a pessoa
gue decide, governar-se através de seus
H& vantagens econémicas, 18:29 proprios recursos. Essa competéncia esta
sociais e politicas quando vocé diretamente relacionada a educag¢ao, uma
educa uma menina. vez que para ter autonomia é necessario
desenvolver-se como pessoa, profissional,
conhecer sobre o mundo e sobre si,
dominar competéncias, saber identificar
oportunidades, direitos e deveres.

17:12

@ 0606 O ©

EXERCICIO DE FIXACAO
18:20

Malala explica que investir na

educacao das meninas promove
resultados positivos em diversas
esferas da sociedade, entre elas,

podemos citar vantagens: 20:00 i
' Com a educacdo vem a

consciéncia. Acho que este € o
primeiro passo para a igualdade.

Sociais.

Politicas.

Econbmicas.

Todas as alternativas.



E importante que quebremos 23:57

algumas dessas regras,

e busquemos ser mais

ambiciosos na criacdo de um

mundo em que haja igualdade. 2447 Também precisamos olhar
0ara o passado e ver como as
historias nos foram contadas.

AULA 1 PARTE 2

PALAVRAS-CHAVE
00:10

Tim Cook: Tim Cook, desde 2011, é
o CEO da Apple, uma das maiores
empresas de tecnologia do mundo.

PALAVRAS-CHAVE
00:19

Programacdo: Area de conhecimento
gue estuda o desenvolvimento de

01:23 sistemas web, sistemas desktop,
aplicacdo mobile, inteligéncia
artificial, machine learning, entre
diversos outros campos da tecnologia
da informacao.

Inovacao

Inovar profissionalmente envolve explorar

novas oportunidades, exercer a criatividade,

buscar novas solugdes. E importante

gue a inovacao ocorra dentro da area de

atuacdo de um profissional, evitando que

suas solucodes se tornem defasadas. Mas

também é saudavel conectar a curiosidade 0o4m

Busca por conhecimento

A tecnologia tornou-se um conhecimento
transversal. Compreender aspectos
tecnoldgicos € uma necessidade crescente
para profissionais de todas as areas. No
exemplo de Malala, embora sua jornada
pessoal, profissional e académica ndo esteja

07:47 diretamente ligada a programacao, ela tem
manifestado repetidamente a importancia da
tecnologia, uma ideia apoiada por diversos
especialistas em carreira.

com outras areas, pois mesmo que nao
represente uma nova competéncia usada no
dia a dia, descobrir novos assuntos é uma
forma importante de ter um repertério de
solug¢odes diversificado e atual.

Capacidade de analise

Analisar significa observar, investigar,
discernir. E uma competéncia que diferencia
pessoas e profissionais, muito importante
para contextos de lideran¢a, mas também
em contextos gerais. Na atualidade, em um
mundo com abundéancia de informacdes, no
qual o discernimento, seletividade e foco
também se tornam grandes diferenciais, a
capacidade de analisar ganha importancia
ainda maior. E fundamental saber acessar e
processar as informagdes.

© © 06 0o



FUNDAMENTO |
O Fundo Malala

08:39

O Fundo Malala € uma Organizacao
N&do Governamental fundada por Malala

Yousafzai e seu pai, Ziauddin Yousafzai,
em 2013. A organizacédo foi criada

para gerenciar os milhdes de ddlares
arrecadados em doacdes apods a tentativa
do Taliba de assassinar a jovem Malala a
tiros, em 2012, porque ela protestava pelo
direito de estudar e expressava criticas em
relacdo ao grupo.

O Fundo visa investir recursos para
desenvolver uma rede de apoio para
incentivar e lutar pelo acesso das criancas
aos 12 anos de educacédo basica e de
qualidade, além de buscar ampliar a voz
de meninas e mulheres que vivem em
contexto de maior vulnerabilidade.

O Fundo Malala também emprega recursos
de tecnologia analitica para desenvolver
um indicador que identifique os paises
mais impactados pelos desafios das
mudangas climaticas, fatores que afetam
amplamente o acesso e a conclusao
educacional das meninas.

10:42

LEITURAS INDICADAS @ 139

Livro: O Alquimista

14:28

Escrito por Paulo Coelho, a obra narra a 14:39
trajetoria de um pastor da Andaluzia que
viaja para o deserto egipcio em busca de um
tesouro enterrado nas Piramides. A historia
destaca a importdncia de ouvir o coracdo e
seguir os Sonhos.

EXERCICIO DE FIXACAO

Em um mundo com um fluxo
intenso e constante de informacdes
e noticias, Malala destaca a
importancia de:

Tentar se informar sobre tudo.

Saber acessar e processar as infor-
macgoes.

Evitar informar-se através de deter-
minados canais de conteudo.

Todas as alternativas.

Eu sei que nos podemos trabalhar
Junto com a sociedade civil, junto
com ativistas pela educacdo

das meninas, para criar uma
sociedade no Brasil onde as
meninas possam ter acesso a
oportunidades iguais.

PALAVRAS-CHAVE

Marthin Luther King: Foi um ativista
norte-americano, lutou contra a
discriminacao racial e tornou-se um
dos mais importantes lideres dos
movimentos pelos direitos civis dos
negros nos Estados Unidos. Em 1964
recebeu o Prémio Nobel da Paz.

PALAVRAS-CHAVE

Benazir Bhutto: Foi duas vezes
primeira-ministra do Paquistéo, e a
primeira mulher a ocupar o cargo
de chefe de governo de um pais de
maioria muculmana.



PALAVRAS-CHAVE

Ghandi: Mahatma Gandhi foi um lider
pacifista, principal personalidade da
independéncia da India.

Resiliéncia

E lidar com adversidades, criticas, situacdes
de crise, pressodes (inclusive de si mesmo),
e ter capacidade de retornar ao estado
emocional saudavel, ou seja, retornar as
condicdes naturais apds momentos de
dificuldade. Essa é uma das qualidades
mais visiveis em lideres. No caso de Malala,
ela tornou-se uma ilustracdo universal

de resiliéncia ao lidar com uma causa

gue, dentro de suas circunstancias, era
extremamente arriscada e colocou sua vida
em perigo, e, mesmo assim, teve capacidade
de manter-se fiel e com serenidade em seus
objetivos.

Perseveranga

Ser perseverante envolve nao desistir

dos objetivos estipulados em razdo das
adversidades, e assim manter consisténcia
em suas ag¢oes. Requer determinacéo e
coeréncia com valores pessoais, e esta
relacionado com a resiliéncia, pois em cada
momento de dificuldade ao longo da vida
€ necessario conseguir retornar a estados
emocionais saudaveis que permitam seguir
perseverante.

Acho que cabe a pessoa
decidir qual a definicdo de
SuUCesso para ela.

Acho que é importante que
vocé se conecte com o trabalho,
e que sinta que é parte de vocé
e que tenha prazer.
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Vocé pode olhar para isso, para
0 papel daquele individuo e
para quem ele era, mas também
pode olhar para o trabalho que
eles fizeram com um pouco de
distanciamento, e vocé pode
aprender com iSso, se inspirar.

VVocé precisa lembrar que, no
sistema que vocé esta combatendo,
a meta € garantir que saibam que
vocé ndo val desistir.

PALAVRAS-CHAVE

Greta Thunberg: Ativista conhecida
por seus protestos em frente ao
prédio do parlamento sueco, exigindo
gue as crises climaticas tenham
maior atencdo nas pautas do seu
pais. Seus protestos deram inicio

a um movimento global de jovens
gue demandam acdes dos governos
diante da crise climatica.

PALAVRAS-CHAVE

Vanessa Nakate: Vanessa ¢ ativista
ambiental de Uganda e uma das
principais vozes do Fridays For
Future, movimento estudantil por
justica climatica. Em dezembro de
2019, discursou na Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre as Mudancas
Climaticas de 2019 na Espanha.

Quando vocé define o que é
SUCESSOo para vocé, é importante
que vocé tenha um propadsito,
que vocé se conecte com ISso.



AULA 2 - PARTE 1

Alguém culto era alguém que
tinha grande quantidade de
saber acumulado, como se o
saber fosse fixo.

As regras foram mudadas
porque a partir de agora nos
passamaos a pensar em um saber

que ndo tem mais forma definida.

PALAVRAS-CHAVE

Mundo VUCA: Conceito originado
na década de 90 visando explicar as
incertezas do contexto geopolitico

mundial da época. VUCA ¢é o acrébnimo

dos seguintes termos: Volatility

(volatilidade); Uncertainty (incerteza);

Complexity (complexidade) e
Ambiguity (ambiguidade).

PALAVRAS-CHAVE

Mundo BANI: O conceito de mundo
BANI ganhou maior notoriedade
apos o colapso mundial causado
pela pandemia do Covid-19. E o
acrénimo de: Brittle (fragil), Anxious
(ansioso), Nonlinear (ndo linear) e
Incomprehensible (incompreensivel).
E considero a evolucdo natural do
mundo VUCA pois contempla o
estado do mundo pds pandemia.
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PALAVRAS-CHAVE

Zygmunt Bauman: Professor,
socidlogo e filosofo polonés, Bauman
elaborou o conceito de modernidade
liquida, que designa uma nova

época em que as relacdes sociais,
econdmicas e de producdo sao
frageis, fugazes e maleaveis, por isto
a denominacao de “modernidade
liquida”.

O mundo se tornou mais
complexo, o mundo se tornou
mais dificil de ser captado.

Capacidade do individuo de exercer acdes
rapidas, ageis e focadas, possibilitando lidar
bem com a pressdo ou atender multiplas
demandas. Muitas vezes, a execu¢ao de uma
estratégia esbarra em situacdes imprevistas
em seu planejamento e, nestes momentos,

o individuo que possui a capacidade do
dinamismo é extremamente eficiente pela
capacidade rapida de analise e resposta da
situacgao.



NOS passamos a pensar
abertamente, de forma
absolutamente natural, que o
mundo virou virtual.

A memoria esta perdendo

o protagonismo que ela
tinha outrora, e Nos estamos
cada vez mais pensando em
mecanismos de elaboracdo
auténoma de conteudo.

A criatividade é uma capacidade util para
lidar com diversas situacdes do trabalho.
Aspectos beneficiados pela criatividade:
comunicac¢do criativa; solugdes inovadoras;
desenvolvimento criativo de processos e
jornadas; planejamento e implementacao
de estratégias. Com a extrema velocidade
com que tudo acontece atualmente, ser
criativo € um grande diferencial para buscar
resolucdes eficientes para os mais diversos
problemas.

15:52

19:06

Todos nos tornamos escravos
de uma internet que registra
tudo o que eu quero, e o que eu
nao quero.

EXERCICIO DE FIXACAO

Relacdes sociais, econdmicas e
de producao vistas como frageis,
fugazes e maleaveis faz parte do
conceito de:

Mundo VUCA.
Mundo BANI.
Modernidade liquida.

Nenhuma das alternativas.

AULA 2 - PARTE 2

01:53

05:31

Capacidade de questionar

Aprender a responder é uma habilidade

de inteligéncias artificiais; aprender a
perguntar é uma habilidade humana. E
preciso aprender a refletir, formular ideias,
questionar e saber onde procurar as
respostas para crescer intelectualmente. No
mundo atual, veloz e instavel, as respostas
sdo variadas e datadas. Dessa forma, manter
a curiosidade, ser questionador e aprender
a fazer as perguntas corretas é um exercicio
de atualiza¢dao constante do conhecimento.



Eu ndo ensino mais um aluno
a ter a resposta, mas a manter
a curiosidade.

08:16

O protagonismo da busca pelo
conhecimento ndo esta na figura de

um professor, de um palestrante ou de
um lider. O protagonista dessa busca,
hoje, deve ser cada um de néds. Os
orientadores devem gerar bons estimulos
para a curiosidade, mas os individuos
devem entender que o papel de buscar e
de adquirir conhecimento é deles.
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Uma pessoa bem adaptada,
em primeiro lugar, é uma
pessoa que ndo é saudosista.

16:50

18:41

Learnability

E uma das capacidades mais requisitadas
para qualquer profissional, atualmente, e
também é uma das habilidades do futuro.
Learnability, ou capacidade de aprendizado,
significa saber adaptar e desenvolver

os conhecimentos ao longo da vida
profissional; é estar aberto a aprender
constantemente e produzir conhecimento,
contelido e habilidade permanentemente.
A capacidade de Learnability € um estilo de
vida e comportamento, que deve sempre
ser estimulado quando se almeja progredir
e evoluir.

06:43

Deslocar o conhecimento
da resposta para a pergunta
€ O primeiro passo desse
novo mundo.

Adaptabilidade

Em um mundo com constante mudanca
de paradigmas, o profissional com
adaptabilidade esta mais apto a
perseverar. A adaptabilidade corresponde
ao individuo que sabe moldar-se de
acordo com as novas situagoes e
contextos, sabendo utilizar, em cada
situacao, suas habilidades, conhecimentos
e caracteristicas pessoais adequadas. Ser
adaptavel implica permitir-se a constante
evolucao pessoal e profissional.

Aquisicao de linguagens

Adquirir linguagens ndo significa apenas
aprender um novo idioma ou aprender

a utilizar uma ferramenta especifica.

Hoje, a aquisicao de linguagens ¢é estar
permanentemente aberto a novos universos
e novas aprendizagens. Inclui, sim, o
aprendizado de novas palavras e de usos de
softwares, mas também a iniciativa de ser
produtor de pensamentos e ideias a partir
da captacdo dos conteldos que ja existem.



Quando termina minha
capacidade, minha habilidade
de aprender? Quando eu
decido que eu ndo tenho
mais vida profissional nem
curiosidade pessoal.

EXERCICIO DE FIXACAO

O protagonismo € uma das
capacidades citadas e explicadas
pelo professor Leandro Karnal.
Um aspecto essencial € que o
protagonismo:

Deve ser do professor.
Deve ser do lider.

Deve ser de cada um, de quem esta
em busca de aprendizados.

Nenhuma das alternativas.

AULA 2 - PARTE 3
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A maior riqueza que Nnos
temos hoje é o conhecimento,
a ideja.
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Tem uma coisa que eu tenho
certeza que veio para ficar, que
€ a capacidade de aprender.

Hoje, navegar nas redes é uma
forma de consumo crescente.



FUNDAMENTO II

Globalizacao

A globalizacdo ndo é um acontecimento
ou época, Mas sim um processo que esta
sempre em desenvolvimento e expansao,
desde o momento em que iniciou. Diferentes
estudiosos abordam a globalizacdo com
uma percepcao diferente, de acordo
com sua area de estudo, mas o contexto
geral é que trata-se de um processo

de integracdo, em escala mundial, das
relacdes socioespaciais, e este processo
é impulsionado exponencialmente pela
tecnologia.

A integracdo mundial promovida pela
globalizacdo é cada vez mais predominante,
aspectos como a internet, as redes sociais

e 0s smartphones sdo responsaveis por
facilitar a comunicac¢ao e a disseminag¢ao
instantanea de noticias em tempo real. Com
a mais recente pandemia, do covid-19, dois
dos maiores pilares da globalizacdo foram
impactados: a rapida e livre circulacao de
pessoas e mercadorias.

Em todos os campos, as vezes é
importante fazer coisas novas.

AULA 2 - PARTE 4

Método e organizagao

Para o aprendizado, € muito importante ter
método e organizacdo. Isso ndo significa
uma obrigatoriedade em seguir planilhas
ou realizar sempre as atividades em um
mesmo horario, mas sim a necessidade de
ter objetivos claros. O método permite se
abastecer de boas informagdes, crescer e
se desenvolver. E sem organizacao, ficamos
navegando na aleatoriedade, sem foco,
sem entendimento real e profundo dos
contetidos.
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Busguem sites sérios, com
tradicdo. Busquem instituicées
Sérias, de referéncia, de pessoas
que tenham curriculo.

PALAVRAS-CHAVE

Inovagao disruptiva: O processo

de inovacao disruptiva designa um
produto, servico ou conceito que
interrompe ou altera radicalmente
um mercado existente, ou ainda, que
cria um novo segmento de mercado.
Estas mudancas significativas de
mercado ocorrem quando fatores
tradicionais de valor sdo alterados
com a chegada deste novo produto
ou servico.

Hoje é revolucionario ser focado.
Hoje é revolucionario ter um
ponto e segui-lo.



Learnability torna-se um
projeto de vida profissional.

PALAVRAS-CHAVE

Chris Anderson: Fisico, empreendedor
e escritor estadunidense, Chris
Anderson € o autor de “A longa
cauda”, obra que aborda a transicéo
do mercado de massa para o
mercado de nicho. Anderson foi
editor-chefe da revista americana
Wired.

PALAVRAS-CHAVE

Alvin Toffler: Foi um escritor e
futurista norte-americano, doutorado
em Letras, Leis e Ciéncia. Suas obras
abordavam temas como a revolucao
digital, a revolucdo das comunicacdes
e a singularidade tecnoldgica. Alguns
de seus maiores sucessos literarios
inclui “Choque do Futuro” e “A
Terceira Onda”.

As informacdoes foram aprendidas,
foram rapidamente disseminadas
e foram consumidas pelas
pessoas, que reinventaram todas
€55as COoISas.
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Aprenda aquilo que pode
produzir uma atitude nova.
Aprenda aquilo que pode renovar
O que vocé ja faz, criar uma nova
habilidade, Ihe dar uma nova
ideia, profissional e pessoal.

Eu aprendia mais para

ter conhecimento. E eu

agora aprendo modelos de
conhecimento para ultrapassar as
coisas que eu tinha.

Para que eu possa continuar
aprendendo, eu preciso aprender,
desaprender e reaprender.



CURIOSIDADE

Neuroplasticidade

A neuroplasticidade, também conhecida
como plasticidade neural, é definida como

a capacidade do sistema nervoso de alterar
sua estrutura e funcdo em decorréncia das
experiéncias e aprendizados do individuo. Ou
seja, o cérebro consegue ser estimulado para
ser flexivel e mutavel, adaptando-se a novos
contextos.

AULA 3 - PARTE 1

14:45

15:00

EXERCICIO DE FIXACAO

Qual a principal importancia de
estabelecer método e organizacao
em sua rotina de vida?

Estabelecer uma rotina obrigatéria.

Obter o maximo de informacao pos-
sivel sobre as atividades cotidianas.

Estabelecer objetivos claros.

Ter uma ordem definitiva e inaltera-
vel para cumprir cada atividade.

Capacidade de aprender
mais lideranca é igual a
empreendedorismo.

Aprender os contextos

Cada contexto referente ao negdcio que
busca-se empreender deve ser estudado,
analisado e compreendido. Para ter maiores
chances de éxito, é importante entender o
contexto do mercado, e isto inclui identificar
aspectos basicos sobre o publico-alvo e suas
motivacdes, seus porqués; compreender as
principais ameacas e oportunidades, assim
como o impacto da tecnologia para o tipo
de negdcio almejado. Entender a motivacéo
dos consumidores € um fator decisivo para
desenvolver produtos e servicos que sao
desejados por este publico.

02:37

03:07

03:08

Se vocé quer empreender, vocé
vai precisar aprender sobre a sua
area de interesse.



FUNDAMENTO IlI
Analise SWOT

A anadlise SWOT, também conhecida por
matriz SWOT, é uma ferramenta de gestdo
estratégica. A sigla significa Strengths
(forcas), Weaknesses (fraquezas),
Opportunities (oportunidades) e Threats
(ameacas), e estes sdo os quatro pilares que
sdao analisados na matriz. Forcas e fraquezas
caracterizam situacdes e processos

internos da organizacao; oportunidades e
ameacas englobam tudo aquilo que ocorre
externamente.

Entre as ameacas que podem ser previstas e
enfrentadas, estdo as a¢gdes de concorrentes,
oscilacdes do mercado e impacto de
mudancas tecnoldgicas, entre diversas
outras. As oportunidades podem ser desde
a economia em alta a situacdes culturais e
sociais que possam fortalecer o discurso da
organizacdo, ampliando a busca por seus
produtos e servicos.

Fraquezas podem ser, por exemplo,
problemas internos de equipes, problemas
com fornecedores e colaboradores em geral;
e forgcas incluem novos talentos na empresa,
processos de producdo mais eficientes e
inovacdes tecnoldgicas, entre outros fatores.

O nosso cérebro tem a capacidade
de aprender, ele é uma esponja.
Entdo, o Nosso processo de
aprendizagem é constante.
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A evolucdo techoldgica impacta
muito a existéncia, as vezes, de
um determinado modelo.

Liderar pelo exemplo

A lideranca pelo exemplo consiste em,
através das atitudes e falas, exercer o
comportamento que incentiva as boas
praticas na organizacdo. Ser capaz de lidar
pelo exemplo envolve comprometimento,
eficiéncia e respeito, tanto pelos
profissionais quanto pelos processos da
organizacdo. Um aspecto importante deste
tipo de lideranca é ter um conhecimento
profundo da empresa e do mercado,
possibilitando participar ativamente dos
processos.

Um dos aspectos positivos da lideranca pelo
exemplo é atrair a confianca e admiracdo da
equipe, gue sente-se mais engajada e segura
para produzir, cooperar e inovar dentro da
organizacao.

Cada pessoa tem uma ambicdo
diferente, cada pessoa tem um
perfil diferente.



Procure identificar qual é o perfil
de cada uma dessas pessoas
para que vocé seja um lider que
consiga extrair o melhor de cada
integrante da sua equipe.

28:48

AULA 3 - PARTE 2

Visao

Ter visdo é identificar a oportunidade no
momento certo. Trata-se de saber antecipar
0s acontecimentos, para conseguir obter
0os melhores resultados. A visdo busca
estabelecer uma analise das oportunidades
gue podem ser adquiridas, e através

da antecipacdo dos acontecimentos,
proporcionar maior tempo para
planejamento de estratégias. Uma pessoa
com visdo consegue, muitas vezes, estar a
frente da concorréncia.

Através da visao identifica-se as
oportunidades e antecipa-se tendéncias;
0 proximo passo € implementar as acoes,
explorando as oportunidades que podem
ser obtidas. Ter a visdo proporciona
conhecimento das vantagens, mas é
necessario tomar uma atitude para que,
de fato, se explore oportunidades. Buscar
a evolucdo, agregar novos conhecimentos
e treinar capacidades sdo algumas das
oportunidades que podem ser exploradas.
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Um bom lider produz mais e tem
a sua equipe mais feliz também.

A coragem, ou a auséncia dela, é fundamental
e pode determinar o destino de um
empreendimento. Nao basta ter as ideias

e a visao, saber realizar planejamentos e
pesquisas; € necessario implementar e agir.
Em alguns casos, inclusive, é necessario
arriscar, visando atingir o sucesso em

algum empreendimento. Por vezes, grandes
ideias acabam sem ver a luz do dia pois

guem as originou nao teve coragem para
executar a acdo e dar o pontapé inicial do
empreendimento. Além disso, coragem
também é aprender, se desenvolver, pesquisar,
e se conectar com pessoas que possam ajudar.



Vocé tem que aprender, se 20:05
desenvolver, tem que pesquisar,

Se conectar com pessoas que

podem te ajudar.

20:21 Vocé minimiza oS Seus riscos
com a sua pesquisa, o seu
aprendizado. Vocé minimiza
0S Seus riscos com a sua
dedicacdo, com o seu trabalho.

24:49

Competéncias

As competéncias representam as
habilidades, aptiddes e capacidades em
geral que um individuo possui. Existe uma
grande gama de competéncias, desde
conhecimentos tedricos especificos,
tecnoldgicos, culturais, idiomas e muitos
outros. Competéncias sao habilidades

e conhecimentos que agregam a
possibilidade de resolucdo de problemas.
Elas ndao sdo estaticas, logo, é possivel
estudar e se aperfeicoar em competéncias
para manter-se em constante progresso.




Nesta pagina, veja um resumo dos principais conceitos trabalhados ao longo do curso.

A educacdo empodera as pessoas e pode
realmente mudar suas vidas.

Quando vocé define sucesso, é
importante que exista um propodsito com
o qual vocé se conecte.

A capacidade de aprender é uma
habilidade crucial que veio para
ficar.

Se vocé quer empreender, vocé
precisa conhecer a sua area de
interesse.

O maior de todos os poderes é a
Visao.

AULA 1

AULA 2

AULA 3

Existem vantagens econémicas,
sociais e politicas na educacao das
meninas.

Os ensinamentos ndo sdo mais voltados
para fornecer respostas, mas sim para
manter a curiosidade.

Learnability € um projeto de
vida profissional.

O nosso processo de aprendizagem é
constante.
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