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Aumentare il fatturato del canale email per '-’\“y
diminuire la dipendenza dai canali pubblicitari,
partendo dagli attuali punti di debolezza &

Impostare e rendere remunerativo il canale
email automation

Rivedere la strategia commerciale
lato newsletter e lavorare su
contenuti specifici per Personas
nell'ottica del miglioramento delle
performance
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ILNOSTRO APPROCCIO

Focus on1to 1 Marketing

[F[]g FASE1 7 FASE 3

Identificazione delle Identificazione delle
personas con focus group personas nel database &
dedicati insights commerciali
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Jﬂﬂﬂ FASE 2 ﬂﬂ”ﬂ FASE 4

Ragionamento approfondito Analisi & review strategica
sull'analisi RFM del contenuto newsletter

e@@ FASE 5

Definizione e messa a terra Integrazione
di journey e workflows

Focus on Marketing Automation

Egi FASE 7

newsletter-advertising

Jﬂﬂﬂ FASE 6

Risultati & monitoraggio
delle journeys
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RISULTATI

OBIETTIVI RISULTATI

Revenue YoY nel canale email rispetto
+72% ”

Aumentare il fatturato del canale email ) s
) al trimestre precedente alle modifiche

(automation e non) per diminuire la

dipendenza dai canali paid + 69% Sessioni YoY nel canale email rispetto
al trimestre precedente alle modifiche

) ) Incidenza % email automation sulle
2 Impostare e rendere remunerativo il canale — 5_10% revenue overall di canale nei primi mesi

email marketing automation Clefpo) et erIehc:

CR YoY nel canale email rispetto al
+10%

Rivedere la strategia commerciale & trimestre precedente alle modifiche

3 content delle newsletter per rendere |l =)

canale pit efficace + 40% Sessioni YoY nel canale email rispetto

al trimestre precedente all'attivazione
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